
INFORMAZIONI SULLE MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE 

Descrizione  

Il servizio consiste nel rilascio di tessere che danno ai cittadini, in possesso dei determinati requisiti e 
appartenenti ad una delle categorie sotto elencate, la possibilità di ottenere uno sconto o la totale 
gratuità sugli abbonamenti o biglietti per trasporti urbani ed extraurbani, nell’ambito della Regione 
Marche.  

Se consegnata da terze persone è necessario allegare una fotocopia del documento di 
riconoscimento (sia del titolare della tessera che della persona che presenta la domanda). 

Per i cittadini stranieri, si specifica che per documento di riconoscimento si intende: carta di identità 
più permesso di soggiorno.  

Come fare  

La domanda si può presentare: 

- in carta semplice, redatta su appositi moduli, deve essere consegnata direttamente 
dall’interessato presso lo sportello dell’Ufficio Servizi Sociali in Piazza Risorgimento n. 9. 

- Online, mediante lo SPID personale o la Carta di Identità elettronica, collegandosi al seguente 
Sito Internet: https://cohesionworkpa.regione.marche.it/, 

- Note su ISEE e scadenze 
- In riferimento  alle disposizioni della DGR n. 1235 del 28/07/2025  la documentazione ISEE da 

presentare è quella riferita al “ISEE Standard” in corso di validità, salvo presentazione di 
“ISEE corrente” nei casi previsti dalla legge. 

Cosa serve  

Se consegnata da terze persone è necessario allegare alla domanda una fotocopia del documento di 
riconoscimento (sia del titolare della tessera che della persona che presenta la domanda). 

Cosa si ottiene  

A completamento della pratica verrà rilasciata una tessera fisica. 

Tempi e scadenze  

I normali tempi amministrativi, un massimo di 30 giorni a partire dalla presentazione della domanda. 

Scadenza agevolazione 
In riferimento alle disposizioni del punto 4.7 della DGR 1303 del 26/08/2024: le certificazioni di cui al 
punto 4.4 hanno validità rispettivamente: 

• Per le certificazioni di cat. G (studenti): dalla data del rilascio fino al 31/08 dell’anno 
successivo 

• Per le certificazioni di tutte le altre categorie: dalla data del rilascio fino al 31/10 dell’anno 
successivo 

Categoria A1 - cittadini con ISEE inferiore a 6.500,00 Euro, (SCONTO 95% ) 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• certificato attestante la categoria; 

https://cohesionworkpa.regione.marche.it/


• ISEE inferiore a 6.500,00 Euro (Attestazione ISEE INPS – 2025 nel caso di persone separate 
occorre portare il documento attestante la separazione); 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

a) allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

b) fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono) 

Categoria A2 - comprende, senza ISEE, SCONTO 65% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• certificato attestante la categoria; 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono) 

Categoria B - minori con disabilità che hanno diritto all'indennità di frequenza ai sensi della legge n. 
289. SCONTO 100% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• certificato come minori con disabilità che hanno diritto alla indennità di frequenza ai sensi 
della Legge 11 ottobre 1990 n. 289; 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono); 



• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

Categoria C - cittadini che abbiano compiuto i 65 anni di età, la cui situazione economica equivalente 
(ISEE) sia inferiore a € 6.500,00 – SCONTO 75% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• ISEE inferiore a 6.500,00 Euro (Attestazione ISEE INPS – 2025 nel caso di persone separate 
occorre portare il documento attestante la separazione); 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono); 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

Categoria E - perseguitati politici, antifascisti o razziali riconosciuti, nonché cittadini cui sia stato 
riconosciuto dallo Stato italiano il diritto di asilo politico ai sensi della vigente legislazione e rifugiati 
riconosciuti tali dall’Alto Commissario delle Nazioni Unite per i profughi, la cui situazione economica 
equivalente (ISEE) sia inferiore € 6.500,00 – SCONTO 50% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• ISEE inferiore a 6.500,00 Euro (Attestazione ISEE INPS – 2025 nel caso di persone separate 
occorre portare il documento attestante la separazione); 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono); 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

Categoria F - lavoratori dipendenti, limitatamente al percorso tra il luogo di residenza abituale e il 
luogo di lavoro, la cui situazione economica equivalente (ISEE) sia inferiore al limite di € 6.500,00 - 
SCONTO 50% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• ISEE inferiore a 6.500,00 Euro (Attestazione ISEE INPS – 2025 nel caso di persone separate 
occorre portare il documento attestante la separazione); 



• contratto di lavoro come lavoratore dipendente; per i contratti a tempo determinato occorre 
considerare la scadenza del contratto; 

• ultima busta paga o contributi versati; 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono); 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

Categoria G - studenti di scuole pubbliche o parificate di ogni ordine e grado, università, istituti 
superiori ed accademie marchigiane, limitatamente al percorso tra il luogo di residenza abituale e il 
luogo di studio, la cui situazione economica equivalente (ISEE) sia inferiore a € 13.000,00 - SCONTO 
50% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• ISEE inferiore a 13.000,00 Euro ( Attestazione ISEE INPS 2025, nel caso di persone separate 
occorre portare il documento attestante la separazione); 

• bollettino di versamento tasse scolastiche o universitarie per iscrizione e frequenza anno 
scolastico o accademico 2025-2026 - si può presentare anche solo l’autocertificazione; 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono); 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

Categoria H - disoccupati che abbiano perso, da meno di tre anni, un precedente rapporto di lavoro 
con durata pari o superiore a 12 mesi . ISEE inferiore ad € 6.500,00– SCONTO 100% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• scheda professionale rilasciata dal Centro dell’impiego; 

• ISEE inferiore a 6.500,00 Euro (Attestazione ISEE INPS – 2025 nel caso di persone separate 
occorre portare il documento attestante la separazione); 

• carta d’identità; 



• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

o non è dovuto in caso di convalida semestrale; 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono); 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

Categoria L - donne in stato di gravidanza e le madri con almeno un figlio al seguito con meno di un 
anno di vita. ISEE inferiore a 6.500,00 Euro – SCONTO 50% 

Per la richiesta in presenza occorre portare: 

• ISEE inferiore a 6.500,00 Euro (Attestazione ISEE INPS – 2025 nel caso di persone separate 
occorre portare il documento attestante la separazione); 

• certificato medico attestante la gravidanza; 

• carta d’identità; 

• permesso di soggiorno; 

• ricevuta del versamento di € 5,16 per rilascio certificazione effettuato nelle seguenti modalità: 

o allo sportello presso la Banca Monte dei Paschi di Siena in Corso Giacomo Matteotti al 
n. 97 con causale “ Trasporto agevolato”; 

o fare bonifico presso il seguente IBAN: IT 33 O 01030 37320 000001490895 con 
causale “ Trasporto agevolato” 

o non è dovuto in caso di convalida semestrale; 

• consegnare vecchia certificazione da rinnovare (per coloro che la possiedono); 

• due fotografie formato tessera (non occorre nel caso si possieda già la certificazione); 

Categoria RU – (Sconto 90%) Riservato ai cittadini Ucraini in fuga dal conflitto in atto 

Questo tipo di agevolazione viene rilasciata solamente dall’Ufficio ATMA di Ancona 

•  


